Tietosuojaseloste

Tama tietosuojaseloste kuvaa, miten kasittelemme henkilGtietojasi, kun otat meihin yhteytta
verkkosivustomme yhteydenottolomakkeella.

1. Rekisterinpitaja
Nimi: EPS Nordics Oy
Y-tunnus: FI34890232
Osoite: Toyraantie 3, 28400 Ulvila FI

Sahkoposti: info@epsnordics.com

2. Rekisterin nimi

Yhteydenottolomakkeen asiakasrekisteri.

3. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

Henkilbtietoja kasitellddn ainoastaan verkkosivuston kautta tulleisiin yhteydenottopyyntdihin
vastaamiseen ja asiakaspalvelun hoitamiseen. Tietojen kasittely perustuu rekisterinpitajan
oikeutettuun etuun (yhteydenpito asiakkaan aloitteesta).

Tietoja ei kaytetd suoramarkkinointiin, uutiskirjeisiin tai muihin vastaaviin tarkoituksiin ilman
erillistd suostumusta.

4. Kasiteltavat henkilotiedot
Keraamme lomakkeen kautta seuraavat tiedot:

Nimi
Sahkopostiosoite
Yritys

Viestin sisalto

5. Tietojen saannonmukaiset luovutukset

Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille. Lomakkeen tiedot [&hetetdan suoraan
sahkdpostiimme, eika niita tallenneta ulkopuolisiin tietokantoihin tai markkinointijarjestelmiin.

6. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

7. Tietojen sailytysaika



Sailytdmme yhteydenottotietoja vain niin kauan kuin se on tarpeen viestissa esitetyn asian
hoitamiseksi tai asiakassuhteen yllapitamiseksi. Tiedot poistetaan, kun ne eivat ole enaa
tarpeellisia alkuperaisen tarkoituksen toteuttamiseksi.

8. Rekisteroidyn oikeudet
Sinulla on oikeus:

Tarkastaa itsedsi koskevat tiedot.

Pyytaa virheellisten tietojen korjaamista.

Pyytaa tietojesi poistamista ("oikeus tulla unohdetuksi").
Vastustaa tai rajoittaa tietojesi kasittelya.

Oikeuksien kayttamista koskevat pyynnét tulee lahettaa kirjallisesti kohdassa 1 mainittuun
sahkdpostiosoitteeseen.

9. Rekisterin suojaus

Tiedot suojataan tavanomaisilla tietoturvamenetelmilla. Sahkodpostilaatikkoon, johon
lomakeviestit saapuvat, on paasy vain nimetyilla henkildilla, jotka tarvitsevat tietoja
tehtaviensa hoitamiseen.

Tama tietosuojaseloste on péivitetty viimeksi: 20.03.2026



Privacy Policy

This privacy policy describes how we process your personal data when you contact us using
the contact form on our website.

1. Data Controller

Name: EPS Nordics Oy

Business ID: FI34890232

Address: Toyraantie 3, 28400 Ulvila FI

Email: info@epsnordics.com

2. Name of the Register

Contact Form Customer Register.

3. Purpose and Legal Basis for Processing

Personal data is processed solely for the purpose of responding to contact requests received
through the website and for managing customer service. The processing is based on the
legitimate interest of the data controller (communication initiated by the customer).

The data is not used for direct marketing, newsletters, or similar purposes without separate
consent.

4. Personal Data Collected
We collect the following information through the form:

Name

Email address
Company
Message content

5. Regular Disclosure of Data

Data is not disclosed to third parties. The information from the form is sent directly to our
email and is not stored in external databases or marketing systems.

6. Transfer of Data Outside the EU or EEA

Data is not transferred outside the European Union or the European Economic Area.

7. Data Retention Period



We retain contact information only as long as necessary to handle the matter presented in
the message or to maintain the customer relationship. Data is deleted when it is no longer
required for its original purpose.

8. Rights of the Data Subject
You have the right to:

Access the data concerning yourself.

Request the correction of inaccurate data.

Request the deletion of your data ("the right to be forgotten").
Object to or restrict the processing of your data.

Requests regarding these rights should be sent in writing to the email address mentioned in
section 1.

9. Data Protection

Data is protected using standard security methods. Access to the email inbox where form
messages are received is limited to designated persons who require the information to
perform their duties.

This privacy policy was last updated on: 20.03.2026
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